ESCLARECIMENTOS SOBRE O FUNCIONAMENTO DO PORTAL COMUNIDADE FRANCA-BRASIL

O portal tem trés areas distintas:

Conteudo estatico: apresentacdo do portal, lista dos parceiros, titulos das comunidades tematicas, guias de uso
etc.

Area de noticias: homepage, noticias, eventos e destaques.

Espaco comunitario: perfis dos membros, comunidades tematicas e ferramentas de publicagdo e comunicagao.

USUARIOS
Refere-se de forma genérica como usuarios da Comunidade Franga-Brasil as seguintes categorias:

Parceiros: instituicdes ligadas a Embaixada da Franca no Brasil; editam informagfes relacionadas as suas
atividades na area de noticias e tém acesso privilegiado aos perfis dos membros (filtros de busca para todos os
campos). Entre os parceiros, o CenDoTeC cuida da gestdo do portal (servico gestor) e é também responsavel
pelo conteudo estéatico.

Membros: pessoas fisicas inscritas no portal, mediante definicdo de um perfil. Os membros podem:
- convidar amigos para participar do portal (até 10 por vez);

- convidar membros para integrarem sua lista de ‘contatos’;

- enviar mensagens privativas aos demais membros (um por vez);

- editar informacdes no espago comunitario (tépicos, eventos, enquetes e comentarios).

Todos os membros podem criar comunidades tematicas e tornar-se administradores de comunidade. Os
administradores:

- sdo os principais responsaveis pela animacdo de suas comunidades (publicacdo periédica de tépicos de
interesse, convite de pessoas envolvidas com o tema);

- moderam as inser¢cdes no mural (links e documentos da comunidade) solicitadas pelos participantes;

- no caso de comunidades fechadas, aprovam a entrada de novos membros;

- podem enviar mensagens privativas simultaneamente a todos os membros de sua comunidade.

Visitantes: pessoas fisicas com acesso somente a area de noticias e ao conteudo estatico do portal. Podem
publicar comentéarios na area de noticias, com moderacdo do webmaster.

Patrocinadores: pessoas fisicas ou juridicas que participam financeiramente da manutencdo do site, indicados
junto a lista dos parceiros e em espacos reservados para publicidade na area de noticias; os patrocinadores nao
tém acesso aos dados dos membros.

ACESSO AS INFORMACOES

O conteudo estéatico e a area de noticias estdo disponiveis para todo usuario da internet e podem ser acessados
pelos motores de busca.

O acesso ao espaco comunitario e seu conteudo é restrito aos membros da Comunidade, ou seja, por login e

senha, apés inscricdo no portal. Além disso, a participagdo nas comunidades tematicas pode depender de
aprovacdo de seus administradores. Os membros tém acesso permanente a seus textos caso queiram fazer
modificagBes posteriores a publicacéo.

Perfil dos membros: Os parceiros da Comunidade Franca-Brasil esforcaram-se para criar um formulario de

inscricdo sucinto, solicitando dos membros somente as informagdes basicas necesséarias para estimular os
intercambios dentro da Comunidade. Na inscrigdo os membros preenchem dados pessoais e profissionais, entre
0s quais alguns sao obrigatérios: nome de usuario, e-mail, nome, sobrenome, sexo, nacionalidade,
cidade/estado/pais de residéncia, relacdo com a Franca e com o Brasil (estudou, trabalhou, tem interesse),
cargo, empresa/instituicdo, nivel e area de estudo, universidades/escolas freqlentadas.

O perfil pode ser acessado e corrigido a qualquer momento. Na edicdo do perfil, o membro pode fazer as
seguintes opcoes:

- ndo permitir o envio de mensagens privativas de outros membros da comunidade;

- ndo receber em seu servico de e-mail notificagdes/boletim sobre novas comunica¢gdes nas comunidades.

Os dados preenchidos podem ser consultados por todos os membros, com excegdo dos numeros de telefone
pessoais, cuja visualizagdo pode ser autorizada somente aos membros admitidos como ‘contatos’ pessoais.

Caso o usuario queira apagar o seu perfil da Comunidade, essa operagdo devera ser solicitada ao webmaster.
Ao ser apagado um perfil, todos os conteudos por ele criados (tépicos, comentarios etc.) sdo eliminados.
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COMPROMISSOS DOS USUARIOS DO PORTAL COMUNIDADE FRANGA-BRASIL

CONTEUDO — PRINCIPIOS GERAIS

Todo conteudo — informagado, texto, fotografia, grafico, mensagem, ou qualquer material — publicado ou
transmitido privativamente na Comunidade Franca-Brasil deve seguir os principios gerais da cordialidade, da
veracidade e da legalidade.

Os usuarios comprometem-se a fornecer informacdes verdadeiras sobre si mesmos e a manté-las atualizadas.

E vedado a todos os usuarios do portal:

- transmitir ou publicar conteldos vulgares, difamatorios, preconceituosos ou outros de qualquer maneira
censuraveis ou que possam transgredir as leis nacionais e internacionais;

- enviar mensagens aos membros com qualquer tipo de propaganda ou material promocional ndo solicitado ou
ndo autorizado; a publicagdo de material promocional é permitida dentro do espago comunitario tdo somente
quando estritamente compativel com os interesses das comunidades tematicas;

- assumir a “identidade” de outra pessoa ou apresentar-se falsamente como membro de alguma entidade;
- alterar ou disfarcar a origem de qualquer contetido veiculado pelo portal;

- transmitir ou publicar qualquer contedudo sem o direito de fazé-lo de acordo com a lei, por forca de contrato
ou de relagédo de confianca;

- assédios de qualquer tipo;

- transmitir ou de qualquer forma disponibilizar contedldo que contenha virus ou qualquer cédigo, arquivo ou
programa com o propoésito de danificar sistemas informaticos ou de telecomunicacoes;

- utilizar-se de qualquer procedimento que interfira na comunicagdo dos usudarios ou no funcionamento do
servigo ou desobedecer qualquer regra ou politica de redes ou sistemas conectados ao servigo.

RESPONSABILIDADES

N&o ha pré-selegédo dos contelidos. Cada usuario — parceiro, membro, visitante, patrocinador — responsabiliza-
se pela legalidade, integridade e qualidade dos contetdos por ele transmitidos ou publicados.

Cabe a cada usuario decidir se confiara ou ndo em qualquer conteddo publicado ou transmitido no portal,
inclusive naqueles acessados por links para outros sites da web ou outros recursos. O servi¢co gestor ndo tem
controle sobre tais sites ou recursos externos e nao endossa quaisquer de seus conteldos.

O usuario concorda em indenizar e isentar o servigo gestor da Comunidade Franca Brasil bem como os seus
parceiros, diretores e empregados de qualquer perdas e danos que venham a ser demandados em razédo de
conteldo exibido ou tornado disponivel na Comunidade, do uso do portal pelo usuario, da conexdo com o portal,
da violacdo dos termos deste compromisso ou de qualquer direito.

O servigo gestor zelara pela melhoria e desenvolvimento do portal, em consonancia com todos os usuarios.
Entretanto, ndo assume qualquer responsabilidade ou obrigacdo por falha ou exclusdo no armazenamento ou
comunicacgdo de quaisquer conteudos.

CONFIDENCIALIDADE DA SENHA

O usuario é integralmente responsavel pelas atividades que ocorrem sob sua identidade, ou seja, por qualquer
contedo que publigue ou transmita privativamente no portal. Os membros devem assegurar a
confidencialidade de sua senha e notificar imediatamente o webmaster da comunidade caso percebam o uso
ndo autorizado de sua identidade. Caso pertinente, devem também sair de sua conta ao final de cada sesséo
para assegurar que essa nao seja acessada por terceiros.

DIVULGACAO E GESTAO DAS INFORMACOES

Os parceiros comprometem-se a ndo divulgar para terceiros, sob qualquer forma, os dados pessoais incluidos
neste portal. Ndo obstante, o servigco gestor podera preservar ou divulgar dados e conteudos do usuario se
assim determinar a lei ou se acreditar que a preservacao ou revelacdo seja necessaria para cumprir com algum
procedimento legal, com os termos deste compromisso e para proteger direitos ou manter a seguranca do
portal e dos usuarios.
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Todo e qualquer terceiro que pretender o acesso a informagfes de usuéarios da Comunidade Franca-Brasil
localizada sob o endereco eletrénico www.comunidadefb.com.br devera obter uma ordem judicial de um Juiz
Competente.

O servigco gestor reserva-se o direito de desativar a conta que esteja inativa por um periodo razoavel e,
conseqlientemente, todos os contetdos criados pelo respectivo membro.

DIVULGAGAO E DESENVOLVIMENTO DO PORTAL

O servigo gestor podera usar, adaptar e exibir conteidos publicados em comunidades abertas na area de
noticias a fim de promover o portal Comunidade Franc¢a Brasil ou a comunidade tematica especifica na qual
esses conteudos tenham sido publicados; em relacdo a contetdos publicados em comunidades fechadas, este
procedimento depende da aprovacéo dos respectivos administradores.

Os usuarios entendem e expressamente autorizam que o servigo gestor utilize recursos, tais como "cookies",
sem se limitar a eles, a fim de oferecer um servico melhor e mais personalizado.

PATROCINIO E CONTEUDO DE TEOR PUBLICITARIO
A utilizacdo do portal Comunidade Franca-Brasil rege-se pela gratuidade.

Cabe ao servico gestor contratar patrocinadores, bem como aceitar publicar matérias de teor publicitario na
area de noticias, com ou sem Onus, desde que julgue ser de interesse da Comunidade Franga-Brasil. A
veiculagdo de produtos e servicos no portal ndo constitui uma recomendacado do servigo gestor ou de qualquer
dos parceiros.

No espagco comunitario, conteudos de teor publicitario sdo permitidos, sem abuso, desde que de estrito
interesse da comunidade em que forem publicados. Porém, ndo é permitida a transmissdo privativa de
publicidade sem que tenham sido expressamente solicitada pelos membro destinatario.

UTILIZAGAO DO LOGOTIPO “COMUNIDADE FRANGA-BRASIL”

O logotipo pode ser usado livremente para a divulgacdo do portal. Nao obstante, o servigo gestor reserva-se o
direito de coibir a utilizacdo da marca “Comunidade Franga-Brasil” em sites ou junto a conteudos que julgue, a
seu critério, contrarios aos interesses da Comunidade ou de qualquer maneira incondizentes com as regras
referentes aos contelidos definidas neste documento para a Comunidade Francga-Brasil.

MODIFICACOES

Quaisquer avisos de interesse dos usuarios, inclusive modificacdes nos termos deste documento, poderao ser
enviados por e-mail ou anunciados no portal.

O servico gestor reserva-se o direito de modificar ou descontinuar, a qualqguer momento, temporaria ou
permanentemente, os servigos oferecidos no portal, ou parte deles, com ou sem notificacdo.

DISPOSICOES GERAIS

Qualquer irregularidade no tocante ao conteddo transmitido ou publicado na Comunidade Franca-Brasil deve
ser comunicada ao webmaster. O servigco gestor reserva-se o direito (mas ndo se obriga) de, a qualquer
momento, modificar categorias para a disponibilizagdo de conteudos no portal, retirar conteidos ou vedar a
participacdo de membros.

Os Compromissos da Comunidade Franca-Brasil e o relacionamento entre os usuarios e o servigo gestor seréo
regidos pelas leis da Republica Federativa do Brasil. Os usuarios concordam em submeter-se a competéncia
Unica e exclusiva dos tribunais localizados no Brasil.

Caso o servico gestor deixe de exercer ou executar qualquer direito ou dispositivo referido neste documento,
isto ndo sera caracterizado como uma rendncia a tal direito ou dispositivo. Se qualquer dispositivo deste
documento for considerado invalido por um tribunal competente, as partes todavia concordam que o restante
dos termos dos Compromissos da Comunidade Franca-Brasil deverao ser interpretados de tal forma a refletir a
intencéo inicial das partes, e os demais dispositivos permanecerdao em pleno vigor e efeito.
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